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Modulo “Supporto emotivo e comunicazione efficace”
a cura di SIPEA Aps

Questo modulo formativo, della durata di 10 ore, propone un’esperienza pratica e partecipativa
finalizzata a potenziare le competenze trasversali dei docenti. L’obiettivo è quello di fornire strumenti
immediatamente applicabili nella quotidianità scolastica per:

Migliorare la qualità della comunicazione con studenti, colleghi e famiglie
Sviluppare capacità di ascolto attivo ed empatia
Gestire in modo costruttivo emozioni, conflitti e dinamiche relazionali
Favorire un clima di classe inclusivo, collaborativo e orientato al benessere
Rafforzare le competenze relazionali come risorsa fondamentale dell'azione educativa

PERCHÉ PARTECIPARE?

La quotidianità scolastica è fatta anche di relazioni, emozioni e situazioni che possono mettere
alla prova il ruolo del docente. Il rapporto con gli studenti, così come quello con le famiglie e
con i colleghi, richiede di confrontarsi con bisogni diversi, momenti di difficoltà e dinamiche
relazionali che possono incidere sul clima scolastico.
Il modulo propone uno spazio dedicato a queste dimensioni della pratica educativa, partendo
dalle situazioni che i docenti incontrano nella loro esperienza quotidiana.

Il percorso adotta una metodologia attiva ed esperienziale che integra brevi contributi teorici con
laboratori, esercitazioni pratiche, role playing, simulazioni e discussioni guidate.
Attraverso l’analisi di situazioni educative reali, i partecipanti saranno accompagnati nella
sperimentazione di strategie comunicative efficaci, favorendo la riflessione sul proprio stile relazionale e
il confronto tra pari.
L’obiettivo è trasformare le conoscenze teoriche in competenze spendibili nella gestione quotidiana
della classe e delle relazioni educative.

IL METODO: LEGGERE LA PRATICA, ORIENTARE L’AZIONE

Introduzione ai processi della comunicazione interpersonale, ai livelli della comunicazione e ai
principali ostacoli che possono compromettere l'efficacia della relazione educativa.

LE TAPPE DEL PERCORSO
1 - Comprendere la comunicazione educativa

Approfondimento delle tecniche di ascolto attivo, dell'empatia e della comunicazione non violenta
attraverso esercitazioni pratiche e simulazioni.

2 - Ascolto attivo ed empatia nella relazione con gli studenti

Laboratorio esperienziale dedicato alla gestione delle emozioni, dei conflitti e delle situazioni
complesse che emergono nella vita scolastica, con sperimentazione di strategie comunicative efficaci.

3 - Gestire emozioni, conflitti e dinamiche relazionali

Attività di sintesi e applicazione dedicate alla costruzione di relazioni collaborative con colleghi e
famiglie e alla promozione di un clima di classe positivo, inclusivo e orientato al benessere.

4 - Costruire alleanze educative

10 ore, in presenza

Metodologia: laboratori esperienziali, role playing, simulazioni, esercitazioni pratiche, discussioni
guidate e lavori di gruppo

Calendario: da concordare con l'Istituto scolastico nell’ambito della programmazione delle
attività formative



MODULO “Metodologie didattiche innovative”
a cura di SIPEA Aps

Questo modulo formativo, della durata di 10 ore, offre ai docenti l’opportunità di sperimentare
metodologie e strumenti innovativi da trasferire immediatamente nella pratica scolastica. Gli obiettivi
del percorso sono:

Promuovere una didattica attiva, partecipativa e centrata sullo studente
Conoscere e sperimentare metodologie innovative come Debate, Role Playing e didattica
esperienziale
Sviluppare competenze nell'utilizzo degli strumenti digitali per la progettazione didattica; 
Acquisire strategie per progettare attività motivanti e collaborative
Esplorare le potenzialità dell’Intelligenza Artificiale come supporto alla progettazione educativa e
all'apprendimento

PERCHÉ PARTECIPARE?

La scuola è chiamata oggi a confrontarsi con modalità di apprendimento, linguaggi e
strumenti in continua evoluzione. Rendere l’esperienza scolastica significativa richiede di
interrogarsi sulle modalità con cui gli studenti partecipano al processo di apprendimento e sul
ruolo del docente nel progettare esperienze capaci di rispondere a contesti e bisogni differenti.
Il modulo propone uno spazio di esplorazione e riflessione sulle possibilità offerte
dall’innovazione didattica, anche alla luce delle trasformazioni introdotte dalle tecnologie
digitali e dall’Intelligenza Artificiale.

10 ore, in presenza

Metodologia: laboratori esperienziali, cooperative learning, learning by doing, progettazione
collaborativa, sperimentazione di strumenti digitali e attività pratiche

Calendario: da concordare con l'Istituto scolastico nell’ambito della programmazione delle
attività formative

Il percorso adotta una metodologia laboratoriale ed esperienziale che alterna brevi momenti teorici
ad attività pratiche, esercitazioni, progettazione collaborativa e sperimentazione diretta di metodologie
e strumenti digitali.

Attraverso il learning by doing, il cooperative learning e il confronto tra pari, i partecipanti saranno
accompagnati nella costruzione di proposte didattiche innovative, immediatamente applicabili nei
diversi contesti scolastici.

IL METODO

Introduzione ai principali modelli di didattica innovativa e alle metodologie partecipative, con
particolare attenzione al ruolo attivo dello studente nei processi di apprendimento.

LE TAPPE DEL PERCORSO
1 - Ripensare la didattica: metodologie attive per l'apprendimento

Laboratorio dedicato al Debate, al Role Playing, alla didattica esperienziale e alla comunicazione visiva,
attraverso attività pratiche e simulazioni.

2 - Sperimentare strategie e strumenti innovativi

Sperimentazione guidata di strumenti digitali e applicazioni di Intelligenza Artificiale generativa per
supportare la progettazione didattica, la creazione di materiali e l'organizzazione delle attività.

3 -  Progettare con il digitale e l'Intelligenza Artificiale

Realizzazione di proposte didattiche collaborative, con momenti di confronto, restituzione e riflessione
sulle modalità di trasferimento delle metodologie sperimentate nella pratica quotidiana.

4 - Dalla progettazione alla pratica



B I G  -  B E N E S S E R E  I N T E R  G E N E R A T I V O

BIO DOCENTI
Per i moduli "Supporto emotivo e comunicazione efficace" e "Metodologie
didattiche innovative":
Giulia Cosi – Laureata in Formazione e Sviluppo delle Risorse Umane nel
2014, per circa due anni è stata Tutor digitale presso la Facoltà di Scienze
della Formazione dell’Università Roma Tre per il Laboratorio di Bilancio di
Competenze del Prof. Paolino Serreri (Docente di Bilancio di Competenze e
di Metodologie e Tecniche per l'Orientamento degli adulti).
Attualmente è Formatrice, Consulente di Bilancio di Competenze e
Specialista in Comunicazione Interpersonale e si occupa di progettazione ed
erogazione di Corsi di formazione negli ambiti Education e Business. Le sue
aree di competenza principali sono: Soft Skills (in particolare
Comunicazione), Bilancio di Competenze, Metodologie Didattiche
innovative, Didattica Digitale Integrata, Piattaforme Didattiche, Gamification
e Game Based Learning, Digital Board, Google Workspace, creazione di
Contenuti digitali, Canva, Intelligenza artificiale.
Ama tutte le esperienze che stimolino l’evoluzione personale e,
particolarmente interessata al benessere dell’individuo e alle dinamiche
relazionali, in aula cerca di creare un ambiente piacevole e collaborativo al
fine di condividere le esperienze e favorire l’apprendimento cooperativo.



Per info sulla formazione: info@sipea.eu

cies.it/progetti/big

percorsiconibambini.it/big

Percorso riconosciuto
dal proprio Istituto e

inserito nel Piano
annuale di formazione

del personale
docente.

È possibile iscriversi
gratuitamente a

uno o più moduli,
in base alle proprie
esigenze formative.

Contatti

Per info sul progetto BIG: coordinamento.big@cies.it
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